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HEIKE WILLIG

Unternehmensdossier

Trainerin fir Fuhrungskréafte und kdrperorientierte Prozessbegleiterin

Ich mache unsichtbare Dynamiken in Fliihrung und Zusammenarbeit
sichtbar und libersetze sie in klare praxisnahe nachste Schritte.

FUHRUNGSKRAFTEENTWICKLUNG - TEAMENTWICKLUNG - VERKORPERTE PRASENZ
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Das Unsichtbare fuhrt mit.

Fuhrungskrafte wissen haufig sehr genau, was gute Fuhrung verlangt. Und trotzdem handeln Menschen im
entscheidenden Moment manchmal anders, als sie es eigentlich wollen oder fir richtig halten.

Denn unter Druck wirken nicht nur Wissen, Erfahrung und erlernte Methoden. Eigene Muster, unbewusste
Erwartungen, der Wunsch nach Anerkennung, korperliche Stressreaktionen, Beziehungserfahrungen und
unausgesprochene Konflikte flihren mit.

Genau dort setzt meine Arbeit an. Ich mache sichtbar, was zwischen Wissen und tatsachlichem Handeln
wirkt. Gemeinsam mit Fihrungskréften und Teams Ubersetze ich diese Erkenntnisse in konkrete Schritte,
die im Arbeitsalltag erprobt und umgesetzt werden kénnen.

Dabei verbinde ich wirtschaftliche Erfahrung, psychologisch fundierte Beratung, kérperorientierte Arbeit und
langjahrige Praxis in Gruppen- und Flihrungsprozessen.
Wissen ist notwendig. Aber Wissen allein verandert noch kein Verhalten.

,Besonders hervorzuheben ist die Fahigkeit, fachliche Expertise mit
hoher Praxisorientierung und einem sehr guten Gespdr fiir Menschen
und Gruppendynamiken zu verbinden.*

CURA Unternehmensgruppe - Personalleitung - Referenz vom 24. August 2026

.Préasenz bedeutet nicht, eine Rolle zu spielen, sondern in der eigenen Rolle anwesend zu sein.”
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Was ich sichtbar mache

Was im Arbeitsalltag sichtbar wird, ist haufig das Verhalten. Was dieses Verhalten mit hervorbringt,
bleibt zunachst unsichtbar.

Unsichtbare Dynamik Mogliche Wirkung im Arbeitsalltag

Fuhrung fur Entscheidungen orientieren sich starker an Zustimmung
Anerkennung als an Verantwortung, Auftrag und langfristiger Wirkung.

Fuhrungskréafte Ubernehmen zu viel, Mitarbeitende zu

Ungeklarte Rollen _ _
wenig oder Erwartungen bleiben unausgesprochen.

Sachthemen werden wiederholt besprochen, wahrend

Verdeckte Konflikte Beziehung, Status oder Krankung die Zusammenarbeit
bestimmen.
. . Stresssignale werden tibergangen, bis Prasenz,
Koérperliche

Urteilsfahigkeit, Kommunikation oder Gesundheit

Uberlastun
: deutlich beeintrachtigt sind.

Was eine Fuhrungskraft sagt, fuhlt und tatséchlich tut,
Innere Widerspriiche passt nicht zusammen und erzeugt Unsicherheit im
Umfeld.

Der entscheidende Schritt

Sichtbarkeit ist kein Selbstzweck. Erst wenn ein Muster erkannt wird, kann eine
Fuhrungskraft entscheiden, ob sie es weiterfiihren oder anders handeln méchte. Aus
Erkenntnis werden Haltung, Entscheidung und konkrete Umsetzung.

Ich sehe héufig sehr schnell, wo eine Situation tats&chlich festhangt und
was den néchsten tragfahigen Schritt méglich macht.
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Erfahrung und Reichweite

: i Mehrere
Seit 2017 Seit 2019 Mehr als 10
hundert
_ Fuhrungskrafteentwicklung in Keynotes in den .
Trainings und S . erreichte
9 unterschiedlichen Branchen und vergangenen drei .
Vortrage . Teilnehmende
professionellen Kontexten Jahren

Meine Arbeit mit Unternehmen begann 2017 mit Stressmanagement bei Mercedes sowie
Vortragen zum Thema Burnout beim Amtsgericht Kéln und bei Mercedes. Seit 2019 liegt ein
Schwerpunkt meiner Arbeit in der branchenibergreifenden Fuhrungskrafteentwicklung. In
Trainings, Keynotes, Vortragen und Entwicklungsformaten habe ich inzwischen mehrere hundert
Menschen erreicht.

Zu meinen wiederkehrenden Auftraggebern und Kooperationen zahlen unter anderem
Mercedes-Benz und Daimler, HDI Versicherung, Johanniter, Franziskanerinnen und die CURA
Unternehmensgruppe. Darliber hinaus habe ich Seminare in der Schweiz durchgefihrt und
begleite Fuhrungskrafte in unterschiedlichen beruflichen Kontexten — darunter
Versicherungsmanagement, Pflegeinstitutionen und Justiz — sowie Einzelpersonen aus
Wissenschaft und 6ffentlichem Leben.

Meine Arbeit verbindet rund 20 Jahre Erfahrung in Wirtschaft und Immobilien mit drei Jahren
klinischer Tatigkeit in einer psychosomatischen Privatklinik und langjahriger Erfahrung in der
Leitung intensiver Gruppen- und Entwicklungsprozesse. Seit 2014 konzipiere und leite ich
mehrtagige Retreats und korperorientierte Ausbildungsformate. Dadurch kenne ich sowohl die
Realitat von Organisationen als auch die kdrperlichen und psychischen Folgen dauerhafter
Belastung — und die Dynamiken, die personliche Entwicklung, Zusammenarbeit und
Veranderungsprozesse pragen.
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,Ilch mache das Unsichtbare sichtbar und (ibersetze es in umsetzbare Schritte. "
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Integrierte Balance

GESCHUTZTE METHODE INTEGRIERTE BALANCE

Worum es geht

Eigene Muster, Motive, Bewertungen und innere

Bewusstsein _ . )
Widerspriiche erkennen und einordnen.

Stressreaktionen friher wahrnehmen, regulieren und wieder

Korper . _ :
Zugang zu Prasenz und Handlungsspielraum gewinnen.
. Wechselwirkungen, Rollen und Gruppendynamiken
Beziehung —
verstehen und Kommunikation bewusster gestalten.
Erkenntnisse in konkrete Entscheidungen,
Transfer Verhaltensexperimente und verbindliche nachste Schritte

Ubersetzen.

Kein starres Verfahren

Die Methode gibt Orientierung, ohne Menschen in ein Schema zu pressen. Je nach Auftrag
arbeite ich mit Gesprach, Reflexion, Fallarbeit, Kérperwahrnehmung, Qigong, raumlichen
Experimenten und Ubungen zur unmittelbaren Umsetzung.

Verdnderung wird tragféhig, wenn ein Mensch nicht nur versteht, was
anders werden soll, sondern die neue Haltung tats&chlich verkérpern kann.
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Korperbasierte Fliihrung

In komplexen und belastenden Situationen reicht es nicht, eine Methode zu kennen.
Entscheidend ist, ob eine Fuhrungskraft im Moment des Geschehens prasent bleibt, ihre
Reaktion wahrnimmt und bewusst handeln kann.

Korperliche Reaktionen liefern frithe Hinweise auf Anspannung, Uberforderung, Widerstand
oder fehlende Stimmigkeit. Wer diese Signale lesen und regulieren kann, gewinnt mehr
Walhlfreiheit in Kommunikation, Konflikt und Entscheidung.

Wirkung fir Flihrungskrafte

* Prasenz. Auch unter Druck ansprechbar, klar und in Beziehung bleiben.
* Selbstregulation. Eigene Stressmuster friher erkennen und bewusst steuern.

* Entscheidungsfahigkeit. Innere Klarheit von kurzfristigem Reaktionsdruck
unterscheiden.

* Kommunikation. Stimmigkeit zwischen Haltung, Sprache und Verhalten herstellen.

* Grenzen. Verantwortung tibernehmen, ohne dauerhaft zu kompensieren oder sich zu
Uberfordern.

~Der Kérper weil3 es oft schon, bevor der Verstand es formulieren kann.*
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Themen und Zusammenarbeit

Themenfeld Moglicher Entwicklungsfokus

Fihrung und Rollenbewusstsein, Verantwortung,

Selbstfiihrung Entscheidungsfahigkeit und klare personliche Haltung.
Kommunikation und Schwierige Gesprache, Perspektivwechsel, Grenzen und
Konflikt konstruktive Konfliktbearbeitung.

Zusammenarbeit, Verbindlichkeit, unausgesprochene

Teamdynamik )
y Erwartungen und gemeinsame Verantwortung.

Resilienz und Selbstregulation, Belastungssignale, Regeneration und
Stresskompetenz gesundheitsforderliche Routinen.

Authentische Wirkung, Auftritt, Beziehungskompetenz und

Verkorperte Prasenz . .
P Sicherheit unter Beobachtung.

Formen der Zusammenarbeit

* Leadership Impulse & Keynotes

Fur Fuhrungstagungen, Kongresse und Unternehmensveranstaltungen. Pragnante Impulse,
die relevante Dynamiken sichtbar machen und neue Perspektiven eroffnen.

* Fihrungs- & Teamentwicklung

Maf3geschneiderte Entwicklungsprozesse fir Fihrungsteams und Organisationen —
ausgerichtet auf den konkreten Auftrag und die Dynamik im Unternehmen.

* Mehrmodulige Entwicklungsprogramme

Prasenzphasen und Transferformate, die Erkenntnis, Verkdrperung und Umsetzung
miteinander verbinden.

* Klarungs- und Entwicklungsmandate

Far Situationen, in denen Rollen, Zusammenarbeit, Konflikte oder Fihrungsdynamiken
genauer betrachtet und nachhaltig verandert werden sollen.

Die Zusammenarbeit wird auf Zielgruppe, Organisation und konkreten Entwicklungsauftrag
abgestimmt. Inhalte und Vorgehen bleiben flexibel, der Transfer in den Arbeitsalltag verbindlich.
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An der Wurzel statt am Symptom

Menschen, die mit mir arbeiten, werden nicht nur informiert. Sie werden angeregt, ihre
Haltung, ihre Wirkung und ihren Anteil an einer Situation ehrlich zu betrachten. Daraus

entsteht die Moglichkeit, gezielt zu handeln und Verantwortung anders zu tibernehmen.

Typische Entwicklungsschritte

* Selbstreflexion. Erkennen, welche inneren Themen das eigene Verhalten und

Entscheidungen beeinflussen.

* Orientierung. Unterscheiden, worum es in einer festgefahrenen Situation tatsachlich

geht.

* Umsetzung. Aus Erkenntnissen konkrete, realistische Handlungsschritte entwickeln

und erproben.

* Haltung. Sich selbst, die eigene Rolle und die Wirkung auf andere bewusster

hinterfragen.

* Verbindlichkeit. Nicht beim guten Vorsatz stehen bleiben, sondern Veranderung im

Alltag sichtbar machen.

Radikal heif3t fir mich: an die Wurzel gehen.

Nicht schneller optimieren, sondern erkennen, was ein Verhalten tatsachlich steuert. Erst wenn die
zugrunde liegende Dynamik sichtbar wird, lasst sich klaren, welche Entscheidung wirklich ansteht
und welcher nachste Schritt tragfahig ist.

,Dauerhafte Uberlastung ist nicht nur eine persénliche Frage. Sie
beeinflusst Entscheidungsféhigkeit, Kommunikation, Zusammenarbeit
und Fuihrung. Deshalb braucht es rechtzeitige Klédrung statt
langfristiger Kompensation.
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Praxispartnerschaften

Seit 2021 liegt mein ausgewiesener Schwerpunkt in der Filhrungskrafte- und
Teamentwicklung. Mehrere Unternehmen und Einrichtungen haben mich wiederholt
gebucht. Besonders wichtig ist mir eine Zusammenarbeit, die nicht bei
Wissensvermittlung endet, sondern konkrete Entwicklung im jeweiligen System
ermdglicht.

Zusammenarbeit mit CURA

Fur die CURA Unternehmensgruppe arbeite ich seit mehreren Jahren als externe
Trainerin im zentralen Seminarprogramm und in individuellen
Personalentwicklungsmal3nahmen. Die Formate richten sich an Fihrungskréfte,
Nachwuchsfuhrungskrafte und weitere Mitarbeitendengruppen. Hinzu kommen Keynotes
bei Regionaltagungen.

~Frau Willig bleibt nicht bei der reinen Wissensvermittlung stehen.
Vielmehr schafft sie Lernrdume, in denen persénliche Reflexion,
Perspektivwechsel und nachhaltiger Transfer in den Arbeitsalltag
mdoglich werden.”

CURA Unternehmensgruppe - Personalleitung - 2026

Ausgewahlite Auftraggeber und Kontexte

Mercedes-Benz und Daimler - HDI Versicherung - CURA Unternehmensgruppe -
Johanniter - Franziskanerinnen - Amtsgericht Kéln - Arlanxeo

Versicherungsmanagement - Pflegeinstitutionen - Justiz & offentliche Funktionen -
Wissenschaft & dffentliches Leben - Seminare in der Schweiz - Einzelmandate

Uber unterschiedliche Auftraggeber hinweg wird mir wiederholt zuriickgemeldet, dass ich
verborgene Dynamiken prazise erfasse, das Unsichtbare sichtbar mache und daraus
effiziente praxisorientierte Losungen ableite.
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Biihne und internationale Prasenz

,Prédsenz entsteht dort, wo Haltung, Kérper und Rolle libereinstimmen.*

In den vergangenen drei Jahren habe ich mehr als zehn Keynotes gehalten. Beim
Internationalen Expertenkongress fiur verkorperte Pradsenz in New York sprach ich vor
internationalem Publikum tber die Bedeutung von Prasenz, Kérper und Verkdrperung.

Meine Buhnenerfahrung fliel3t unmittelbar in die Arbeit mit Fihrungskraften ein. Denn gerade in
anspruchsvollen Situationen entscheidet nicht allein, was jemand weil3 oder sagt, sondern wie
glaubwirdig Haltung, Rolle und persénlicher Ausdruck zusammenwirken.

Ein Method Acting Training nach Lee Strasberg in New York vertiefte diesen Blick auf Prasenz
und Verkorperung: Wie kann ein Mensch eine Rolle klar einnehmen, unter Beobachtung prasent
bleiben und zugleich mit sich selbst verbunden sein? Fir Fihrung bedeutet das: eine Rolle nicht
zu spielen, sondern sie glaubwurdig auszuftllen.

SN
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.Menschen zu begeistern ist der Anfang. Entscheidend ist die Umsetzung.“
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Fundament und Qualifikationen

Meine Qualifikationen bilden das fachliche Fundament meiner Arbeit. Entscheidend ist fur
mich nicht die einzelne Methode, sondern die Fahigkeit, unterschiedliche Zugange

situationsgerecht und verantwortungsvoll miteinander zu verbinden.

Qualifikation und Erfahrung

2018 bis 2021

2014 bis 2016

2013

2009 bis 2011

2011

Drei Jahre

Rund 20 Jahre

Dreijahrige Ausbildung in Psychodynamischer Kérper- und
Energiearbeit. Zertifiziert in Psychodynamischer Kérper- und
Energiearbeit mit PHI, Biodynamischer Psychologie,
Gestalt-Korpertherapie und Ganzheitlicher Bioenergetik.

Qigong und taoistisches Training mit Lehranerkennung; 280 Stunden
einschliel3lich Didaktik, Meditation und Grundlagen der Traditionellen
Chinesischen Medizin.

Zertifizierte Burnouttherapeutin und Burnoutcoach; Progressive Muskelrelaxation
und Stressbewaltigung.

Personzentrierte Beratung nach Carl R. Rogers; 300 Stunden sowie kollegiale
Supervision, Eigenstudium und dokumentierte berufliche Praxis.

Gepriifte Psychologische Beraterin VFP und Praktikum auf einer offenen
psychiatrischen Akutstation der LVR Klinik Bonn.

Kdorpertherapeutische Arbeit und Leitung therapeutischer Qigong Gruppen in
einer psychosomatischen Privatklinik mit Burnout Schwerpunki.

Wirtschaft und Immobilien einschlie3lich Biroleitung, Vertragsmanagement,
Personalkoordination, Projektbegleitung und Kundenkontakt.

Konzeption und Leitung mehrtagiger Retreats sowie kdrperorientierter

Seit 2014 . .
Ausbildungs- und Entwicklungsformate.
Excellent Experience Excellent Experience
sehr gut sehr gut
L8 .8 8 & ¢ L8 8 8 & ¢
Heike Willig Heike Willig
Excellent Experience 2024 - Bewertung sehr gut Excellent Experience 2025 - Bewertung sehr gut
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Zusammenarbeit

Am Anfang steht nicht das Format, sondern die Frage, was sich verandern soll.

Gemeinsam klaren wir die konkrete Situation, die beteiligten Personen und die Dynamiken,
die moglicherweise unter der sichtbaren Oberflache wirken. Daraus entsteht ein Vorgehen,
das zum Unternehmen, zur Zielgruppe und zum tatsachlichen Entwicklungsauftrag passt.

Was Auftraggeber erwarten kénnen
* Schnelle Erfassung. Ich erkenne Zusammenh&nge und Dynamiken haufig sehr schnell
und verdichte sie auf das, was fur die weitere Entwicklung entscheidend ist.

* Klarheit. Auch komplexe oder sensible Themen werden benennbar, ohne Menschen
vorschnell zu bewerten oder einfache Lésungen Uberzustilpen.

* Passgenaue Entwicklung. Vorgehen und Methoden folgen dem Auftrag — nicht
umgekehrt.

* Praxisnahe. Wir arbeiten an realen Fuhrungs-, Entscheidungs- und
Zusammenarbeitssituationen aus dem beruflichen Alltag.

* Transfer. Erkenntnis allein reicht nicht. Entscheidend ist, was sich anschlielRend in
Haltung, Kommunikation, Entscheidungen und Zusammenarbeit tatséchlich verandert.

Das Unsichtbare fuhrt mit.

Vielleicht gibt es auch in lhrem Unternehmen eine Situation, in der l[angst bekannt ist, was sich
verandern musste ? und es trotzdem nicht geschieht. Genau dort lohnt es sich, genauer hinzusehen.

Kontakt

Heike Willig - Kéln - +49 172 3704 788 - willig@heikewillig.de
www.heikewillig.de - linkedin.coml/in/heike-willig
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